
สรุปสถิติการให้บริการประชาชน 
  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตั้งแต่เดือนตลุาคม 2565 - กันยายน 2566) 

              ของ เทศบาลตำบลโนนศิลา  อำเภอสหัสขันธ์  จังหวัดกาฬสินธุ ์

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in)  

ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้ที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2565 2565 2565 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 

๑ การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ - 14 ๑/ 9 12 15 8 9 2 11 12 9 113 

๒ การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้พิการ 4 8 5 9 8 4 2 4 5 6 5 5 65 

๓ การขอขึ้นทะเบียนเพ่ือขอรับเบี้ยยังชีพผู้ติดเชื้อเอดส์ - - 1 - - - - - - - - - 1 

-๔ การลงทะเบียนเพ่ือขอรับสิทธิ์อุดหนุนเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 2 5 2 6 1 2 1 5 2 2 3 9 44 

๕ ขอสนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค 1 4 3 2 1 2 1 1 5 1 1 2 25 

๖ การขออนุญาตก่อสร้าง/ตัดแปลง/ต่อเติมอาคาร - - - 1 - - 2 - 1 - - 1 5 

๗ การขออนุญาตรื้อถอนอาคาร 2 - - - 1 - - - - 1 - - 4 

๘ การรับรองสิ่งปลูกสร้าง - - - 1 - 2 1 1 1 1 1 - 8 

๙ การดำเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ 5 8 2 4 5 2 2 5 3 1 2 5 44 

๑๐ การรับสมัครนักเรียน ศพด. สังกัดเทศบาลตำบลโนนศิลา 2 4 2 1 5 2 2 4 5 3 2 8 40 

๑๑ การจดทะเบียนพาณิชย์ - 1 - 2 - - - 3 1 1 1 1 10 

๑๒ ชำระภาษีบำรุงท้องที/่ภาษีป้าย/ภาษโีรงเรอืนและที่ดิน 12 25 10 14 15 12 8 14 10 9 12 5 146 

๑๓ ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน (สาธารณภัย/ส่งเสริมคุณภาพชีวิต) 4 2 8 10 10 9 8 6 8 5 4 5 79 

๑๔ การรอ้งเรียนร้องทุกข์ การแจ้งเบาะแสการทุจริต - - - - - - - - - - - - - 

รวม  584 



สรุปข้อมลูสถิติผูร้ับบริการผ่านช่องทาง E-service 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2565 - กันยายน 2566) 

                   ของ เทศบาลตำบลโนนศิลา  อำเภอสหัสขันธ์  จงัหวัดกาฬสินธุ์ 

สรุปข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service 

ที ่ ชื่อกระบวนงานที่ให้บริการ 

จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service (ราย) 

รวม ต.ค. พ.ย. ธ.ค. ม.ค. ก.พ. ม.ค. เม.ย พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

2565 2565 2565 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 2566 

๑ การดำเนินการซ่อมแซมไฟฟ้าส่องสว่าง - - - - - - - 1 - - 1 - 2 

๒ ขอสนับสนุนน้ำอุปโภคบริโภค - - - - - 1 - - - 1 - 1 3 

๓ แจ้งการซ่อมแซมระบบประปา/น้ำไม่ไหล - - - - - - - - - - - - - 

๔ ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน (สาธารณภัยน้ำท่วม) - - - - - - - - - - - - - 

๕ การรับสมัครนักเรียน ศพด. สังกัดเทศบาลตำบลโนนศิลา - - - - - - - - - - - - - 

รวม  5 
 

สรุปผลการดำเนินงานการให้บริการประชาชน 
 ข้อมูลสถิติผู้รับบริการ ณ จุดให้บริการ (walk-in) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ตั้งแต่เดือนตุลาคม 2565 – กันยายน 2566 รวมทั้งสิ้น
จำนวน 584 ราย และข้อมูลสถิติผู้รับบริการผ่านช่องทาง (E-service) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 รวมทั้งสิ้น จำนวน ๕ ราย 

              
            (นายวิรุฬห์  โพธิ์ไทร)                    (นายอาร์บุญโทม  สารจันทร์) 

                        ปลัดเทศบาลตำบลโนนศิลา                               นายกเทศมนตรีตำบลโนนศิลา 
                                 ผู้รายงาน                                 ผู้รับรองรายงาน   


